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Direzione
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ORDINE DI SERVIZIO N.13

Accade talvolta che il personale, specie quello addetto agli
sportelli, da al pubblico risposte inesatte o notizie infondate,
che arrecano pregimdizio all'Ufficio e all'Amministrazione, provo-
. cando commenti iﬁgiusti e poco lusinghieri éull'ordinamento e sul-
l'attivitd della Ripartizione e dei suoil funzionari, Recentemente,ad
esemplo, &'stata data, con improntitudine.e leggerezza, l!'informazio-
ne che le licenze edilizie portate alla firma in Direzione, non pos-
sono essgere ritirate prima di 10 giorni. Poiché, ¢id & assolutamente
falso, dispongo che i funzionari e Capi Servizio curino pilh attenta-
mente i Servizi da loro dipéndenti ed impartiscano opportune istru-
zioni affinche le informazioni date al pubblico siano esatte e ponde-
rate, onde in futuro non abbiano pil a lamentarsi inconvenienti del
genere,

Avverto che, ove dovesserd ripetersi 1 casi lamentati, adotte-

rd nél confronti dei responsabili le misure disciplinari del caso.
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Roma,li 9 giugno 1958




